MUNICIPALIDAD PROVINCIAL ORDENANZA MUNICIPAL N° 106-2022-MPT-CM
TAYACAJA - PAMPAS
HUANCAVELICA

Pampas, 10 de junio del 2022

En Sesion Ordinaria de Concejo Municipal N°11-2022 de fecha 08 de junio del 2022, el Informe N° 143-2022-
SGPEy T-GDE/MPT suscrito por la Sub Gerencia de Promocién Empresarial y Turismo, el Informe N°179-
2022-DAC-GAJ-MPT/P de la Gerencia de Asesoria Juridica, el Informe N°220-2022-GDE-MPT emitido por
la Gerencia de Desarrollo Econémico, y;

=/ GE Zi
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\% MONMIRPAL ,_\g,‘Que, el Articulo 194° de la Constitucién Politica del Perii reconoce a los Gobiernos Locales autonomia politica,

W econdmicay administrativa en los asuntos de su competencia, correspondiendo al Concejo Municipal la funcién
normativa a través de Ordenanzas conforme a lo que dispone el numeral 4) del Articulo 200° de la Constitucion
Politica del Perii;

Que, la autonomia consagrada en el Art. 194° de la Constitucién Politica del Perti radica en la facultad de
efercer actos de gobierno, administrativos, de administracién y normativos con sujecion al marco juridico
vigente;

Que, mediante el Articulo 79° de la Ley N° 27972 se establecen las competencias y funciones especificas de las
municipalidades en materia de Ordenamiento del Espacio Fisico y Uso del Suelo;

Que, ¢l Articulo 81° de la Ley N° 27972 precisa las competencias y funciones especificas de las municipalidades
en materia de Transito, Vialidad y Transporte Publico;

Que, mediante el Art. 17° numeral 17.1) de la Ley N° 27181 se establece que las Municipalidades Provinciales,
en su respectiva jurisdiccién y de conformidad con las leyes y los reglamentos nacionales, tiene competencias
en materia de transporte y trdnsito terrestre, parta emitir normas y disposiciones, asi como realizar los actos
necesarios para la aplicacién de los reglamentos nacionales dentro de su respectivo dmbito territorial;

Que, con el Decreto Supremo N°017-2009-MTC se aprobi el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte, cuyo Art. 11° expresa que las Municipalidades Provinciales, en materia de transporte terrestre,
tienen la facultad de dictar normas complementarias aplicables a su jurisdiccion, sujetindose a los criterios
previstos en la Ley y demds reglamentos nacionales;

Que, el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario aprobado mediante el Decreto Supremo N° 133-2013-EF
establece que mediante Ordenanza Municipal los gobiernos locales pueden crear, modificar, extinguir sus
contribuciones, arbitrios, derechos y licencias;

Que, mediante el segundo parrafo del Articulo 46° de la Ley N° 27972 establece que mediante Ordenanza
Municipal se determina el régimen de sanciones administrativas por la infraccion de sus disposiciones,
estableciendo las escalas de multas en funcién a la gravedad de la falta, asi como la imposicién de las sanciones
no pecuniarias;

Que, con Informe N°143-2022-SGPEyT-GDE/MPT de fecha 25 de mayo del 2022, la Sub Gerencia de
Promocién Empresarial y Turismo remite propuesta de Reglamento de Operatividad y funcionamiento del
Terminal Terrestre de Tayacaja;
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL ORDENANZA MUNICIPAL N° 106-2022-MPT-CM
TAYACAJA - PAMPAS
HUANCAVELICA

Pampas, 10 de junio del 2022

Que, con Informe N°179-2022-DAC-GAJ-MPT/P de fecha 25 de mayo del 2022, la Gerencia de Asesoria
Juridica concluye que vesulta factible la aprobacién del Reglamento de Operatividad y Funcionamiento del
Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja;

0 ZIAD 2 Que, con Informe N°220-2022-GDE-MPT de fecha 26 de mayo del 2022, la Gerencia de Desarrollo Economico
03\ solicitala aprobacién del Proyecto de “REGLAMENTO DE OPERATIVIDAD Y FUNCIONAMIENTO DEL

A
GEE »%,A Z! TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL DE TAYACAJA”;

C/p.y \\

'“UN,C At -b f
'\/ Que, es necesario regular el funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja, a fin de mejorar el

b
}‘A{:h 27" ordenamiento del servicio de Transporte en la Ciudad de Pampas, siendo también de interés piblico que dicho
servicio atienda las necesidades de los usuarios y brinde adecuadas condiciones de operacion a los transportistas,
conforme al marco normativo vigente;

3 \N-N_l_

Estando a lo expuesto y en uso de las facultades conferidas por el inciso 8) del Articulo 9° de la Ley N° 27972 y
concordante con lo dispuesto por el Art. 39° de la referida Ley Orgdnica de Municipalidades, con la dispensa
del tramite de lecturay aprobacién del Acta, por unanimidad el pleno del Concejo Municipal aprobd la siguiente:

ORDENANZA QUE APRUEBA EL REGLAMENTO
DE OPERATIVIDAD Y FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL DE
TAYACAJA

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “Reglamento de Operatividad y Funcionamiento del Terminal
Terrestre Municipal de Tayacaja”, que consta de un (1) Titulo, Nueve (9) Capitulos, Cuarenta (40) articulos
y Tres (3) Disposiciones Finales, el mismo que forma parte de la presente Ordenanza.

ARTICULO SEGUNDO.- DELEGAR al Alcalde facultades plenas por Noventa (90) dias calendarios para
gue mediante Decreto de Alcaldia disponga las normas complementarias y administrativas, necesarias para su
mejor implementacion, incluyendo la adecuacion al TUPA.

ARTICULO TERCERO.- DEROGAR /o dejar sin efecto todas las normas y/o disposiciones municipales en
las partes que se opongan a la vigencia de la presente Ordenanza.

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR ala Oficina de Secretaria General de la Municipalidad Provincial de
Tayacaja, la publicacién de la presente Ordenanza Municipal, conforme a Ley; en la pdgina web de la entidad.

ARTICULO QUINTO.- ENCARGAR para su cumplimiento a la Gerencia Municipal, a la Gerencia
Municipal, Gerencia de Administracion y Finanzas, Gerencia de Desarrollo Econdémico, Gerencia de
Planificacién Estratégica , Gerencia de Desarrollo Econémico y demds unidades orgdnicas, el cumplimiento de

la presente ordenanza.

POR TANTO:
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“Afio del Fortalecimiento de Ia Soberania Nacional”

INFOBME N° 220-2022-GDE-MP'T

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL TAYACAJA. i), - .

AL : SR. JUAN CARLOS COMUN GAVILAN ALC A %DiA 5

Alcalde de Ia Municipalidad Provincial de Tayacaja. | J& 3 g ¥ @ % g oy o]
recna. 0 B MAY 2000

ASUNTO : Solicito se Incorpore en la Proxima Agenda para Sesion flecGancejo 2447 oy o Z
Exp. N 2594 —

REFERENCIA : Informe N° 179-2022-DAC-GAJ-MPT/P RECIBDO POR:
FECHA : Pampas, 26 de Mayo de 2022 Féu" | |

Previo el cordial saludo, y en atencién al documento de la referencia le informo lo siguiente:
=> Que habiendo recepcionado el Informe N° 179-2022-DAC-GAJ-MPT/P, de fecha 26 de
mayo del afio en curso, en el cual e] Asesor Juridico opina FACTIBLE, la aprobacién
del Proyecto de “REGLAMENTO DE OPERATIVIDAD Y FUNCIONAMIENTO
DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL DE TAYACAJA”, y por consiguiente
s¢ recomienda seguir con los tramites correspondientes y elevar a Sesién de Concejo
Municipal a la brevedad posible, a fin de que esta instancia tome de conocimiento y

posteriormente su aprobacién.

Por lo que solicito mediante a su despacho se incorpore en la agenda de la préxima Sesién de
Concejo, para que mediante el debate respectivo SE APRUEBE el Proyecto de “REGLAMENTO
DE OPERATIVIDAD Y FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE
MUNICIPAL DE TAYACAJA”.

Adjunto al presente (34)

Es todo cuanto informo para su conocimiento y demads fines pertinentes.
Atentamente; '/\
ORN
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*SR. RUBEN ANIBAL RAMOS ESTEBAN
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o/ terminal terresiro g a ciudad de pap, ¥ 12 elaboracion el "eglamento de funcionamieny
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Es} cuanto informo y solicito a sy despacho, para su conocimiento y fines Pertinentes,
Atentamente
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INFORME Ne 179-2022-DAC-GAJ-MPT/P.
= 119-202¢-DAC-GAJ-MPT/P.

AL : Sr. RUBEN ANIBAL RAMOS ESTEBAN
GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - MPT

ASUNTO : Informe sobre Propuesta de Reglamento de Operatividad y funcionamiento de} Terminal _
Terrestre Municipal de Tayacaja. B _‘l_l;%igza f‘&ﬁﬁ:g!ﬁ«g ?E;
GERENCIADE DESARROLLO Ecowwfoé
REFERENCIA : @) INFORME N° 369-2022-GDE/MPT L. BECEBIDO E:
i 0
FECHA : Pampas, 25 de Mayo de 2022. m"_?'&m£ R “502?" =
- - — w2z FOf el Lol

Es grato dirigime a vuestro Despacho, para saludarlo cordialmente &
de Asesoria Juridica, y seguidamente manifestarle lo siguiente:

Que, segun los documentos de referencia para lo cual sy despacho solicita a esta Gerencia de Asesoria
Juridica OPINION LEGAL, sobre propuesta de Reglamento de Operatividad y funcionamiento del Terminal
Terrestre Municipal de Tayacaja, mediante Informe Ne 369—2022-GDE/MPT, ello debido a que se tiene por

Municipal, orientado a la optimizacién de Ja calidad de sus servicios. Por consiguiente se tiene que de acuerdp g
lo establecido porlaley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante LPAG), establece
el régimen juridico aplicable a la actuacin de la Administracion Publica y sus operadores, dispositivo legal que
consagra el Principio de Legalidad en las siguiente lineas “Las autoridades administrativas deben actuar con
respeto ala Constitucion, Ja leyyal derecho, dentro de jas facultades que le estén atribuidas y de acuerdo
con los fines para los que les fueron conferidas”, desprendiéndose que, los Operadores de Ia Administracién
Publica administracign municipal en este caso ge encuentran sujetos de manerg irrestricta a las disposiciones y

alcances del Ordenamiento Juridico, Por ultimo de o apuntado se desprende que, ESIE-ORMO_,Dg
ASESORAMIENTO EN CONSONANCIA CON LOS INSTRUMENTOS DE GESTION INSTIT! UCIONAL Y POR
SU PROPIA NATURALEZA EJERCE NETAMENTE FUNCION ADMINISTRATIVA CONSULTIVA, es decir,
asesoran a los érganos que ejercen Funcion Administrativa Activa, facilitandoles elementos de juicio para

la preparacion y formacion de Ja voluntad administrativa, siempre en cuando se advierta la existencia de
hechos controvertidos o juridicamente relevantes sobre ef cual amerite dilucidar; los mismos que, no

particular,

Lo expuesto es cuanto solicito y se ponga a conocimiento de sy despacho para los fines pertinentes, sin
mas por el momento me despido de Ud.

Atenhmente;
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INFORME Ne 143-2022-SGPE yT-GDE/MPT Gfﬁtgx DE DESR20LL0 Eorusuid”
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Hora......m....z.-.é......... 7 -
DE ! ELIZABETH HUARCA YA SAENZ %«Wn.m ] p ;’:';l £
SUB GERENTE DE PROMOCION EMPRESARIAL Y TURISMO
ASUNTO : REMITO PROPUESTA DE REGLAMENTO DE OPERA TIVIDAD Y
FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE DE TAYACAJA
REFERENCIA . INFORME 1 03-SGPEyT-GDE/MPT

MEMORANDO N° 194-2022-GDE/MPT

FECHA : Pampas, 25 de mayo 2022

Por intermedio del presente es grato dirigirme a Usted, con la finalidad de saludarfo
cordialmente a nombre de la Sup Gerencia de Promocién Empresarial y Turismo, con la finalidad de
informar a su despacho:

Que esta Sub Gerencia ha realizado la propuesta def REGLAMENTO DE OPERATIVIDAD Y
FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL DE TA YACAJA, el mismo que se
adjunta al presente informe para su revision y/o aprobacion por el Concejo Municipal de esta municipalidad.

Adjunto al presente los documentos antes indicados en 30 folios

Es todo cuanto remito a sy despacho para su conocimiento y demas fines.

Atentamente,

IR. GRAU N° 115 pLAZA PRINCIPAL-PAMPAS
WWW.MUNITAYACAJA.GOB.PE
Tel: (067) 456236
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REGLAMENTO DE
OPERATIVIDAD Y
FUNCIONAMIENTO DEL
TERMINAL
TERRESTRE
MUNICIPAL DE
TAYACAJA



PRESENTACION

Que, el Articulo 1942 de la Constitucién Politica del Perti reconoce a los Gobiernos Locales
autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia,
correspondiendo al Concejo Municipal la funcion normativa a través de Ordenanzas conforme
a lo que dispone el numeral 4) del Articulo 2002 de la Constitucién Politica del Perd.

Que, la autonomia consagrada en el Art. 1942 de la Constitucién Politica del Perd radica en la
facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos, de administracién y normativos con
sujecion al marco juridico vigente.

El presente Reglamento de Operatividad y Funcionamiento de Terminal Terrestre de propiedad
de la Municipalidad Provincial de Tayacaja, es un instrumento de gestion operativa institucional,
que permite realizar un trabajo conjunto con el sector empresarial y privados que estan
involucrados con el Terminal Terrestre, asimismo este documento establece las relaciones,
responsabilidades y obligaciones de cada uno de ellos, determinando lo que esta permitido ylo
que no a través de las infracciones y sanciones que pudieran darse durante su operatividad,
También se va a precisar el ambito, la organizacién, el objeto, la administracién, las funciones,
la operatividad, las infracciones, las sanciones, entre otros.

Cabe mencionar que el presente reglamento se ha elaborado en base a las normas y
lineamientos, previstos en la Ley Orgénica de Municipalidades N2 27972; el Reglamento
Nacional de Administracién de Transportes, decreto supremo N O 003 - 2014-MTC, el Texto
Unico Ordenado del reglamento nacional de transito — cddigo de transito terrestre Ley N
27181y demas normas legales vigentes a la fecha.

Las disposiciones que se sefialan y establecen en el presente reglamento son de cumplimiento
obligatorio para todos los que operan dentro del terminal terrestre en cada una de las areas Y
espacios de operacién del terminal terrestre; estableciendo en forma coherente las acciones de
direccion y control de su funcionamiento.

El presente reglamento de operatividad y funcionamiento consta del titulo, 23 Articulos y una

disposicién final, se ha elaborado segun la necesidad de la operatividad y funcionamiento del




Terminal Terrestre Municipal, plasmando en el presente reglamento la normativa y
lineamientos que deben de seguir todos los administrados que son parte del Terminal Terrestre
Municipal.

Como todo instrumento de gestién, el presente documento ests sujeto a ser actualizado y
perfeccionado de acuerdo a las necesidades de operatividad del TERMINAL TERRESTRE
MUNICIPAL, en concordancia con la legislacion vigente, por lo que es necesario mantenerlo
permanentemente actualizado a través de revisiones periédicas y cuando se presenten
modificaciones por procesos de cambio en el sector transporte 0 marco normativo de los

gobiernos locales.




REGLAMENTO DE OPERATIVIDAD Y FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE
MUNICIPAL DE TAYACAJA

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |
AMBITO DE APLICACION, OBJETO, BASE NORMATIVA Y DEFINICIONES.

ARTICULO 12.- AMBITO DE APLICACION:

El dmbito de aplicacion del presente Reglamento es a todas las personas naturales o juridicas,
en su calidad de transportista, conductor, pasajero, usuario e inquilino de las tiendas
comerciales y counters, asi como para las autoridades, funcionarios y trabajadores de la
Municipalidad Provincial de Tayacaja, que utilizan o interviene en el funcionamiento del

Terminal Terrestre Municipal.

ARTICULO 2¢.- OBJETO:

El presente Reglamento tiene por objetivo general regular los aspectos relacionados al
funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal de las personas naturales o juridicas, en su
calidad de transportista, conductor, pasajero o usuario e inquilino de las tiendas comerciales y
counters asi como para las autoridades, funcionarios y trabajadores de Ia Municipalidad
Provincial de Tayacaja, que utilizan o interviene en el funcionamiento del Terminal Terrestre
Municipal. Estableciendo la normatividad que regule el buen uso, mantenimiento y
conservacion de las instalaciones del Terminal Terrestre Municipal, orientando a la

optimizacion de la calidad de sus servicios.

ARTICULO 32.- BASE LEGAL:
El presente Reglamento se sujeta a las siguientes Normas Legales:
¢ Constitucion Politica del Perd.
» Codigo civil.
® Ley General de Transportes y Transito Terrestre — Ley N2 27181
* Ley Organica de Municipalidades — Ley N2 27972

Ley de procedimientos Administrativos Generales — Ley N2 27444




* Decreto Supremo N2 003-2014-MTC D.S que modifica e incorpora disposiciones del
Texto Unico Ordenado del Reglamento Nacional de Transito - Codigo de Transito,
aprobado por el Decreto Supremo N2 016 — 2009 MTC, al Reglamento Nacional de
Administracion de Transporte, aprobado por el Decreto Supremo N2 0017-2009-MTC y
al Reglamento Nacional de Licencias de Conducir Vehiculos Automotores y No
Motorizados de Transporte Terrestre, aprobado por Decreto Supremo N O 040-2008-
MTC

® Decreto Supremo N2 025-2014-MTC, D.S. que modifica el Texto Unico Ordenado del
Reglamento Nacional de Transito- Cédigo de Transito aprobado por el Decreto Supremo
N2 016 — 2009 MTC, el Reglamento Nacional de Administracién de Transporte,
aprobado por el Decreto Supremo N2 0017-2009-MTC

® Normas Técnicas Peruanas N2 383.070 y N 383.072.

* Que, mediante el segundo parrafo del Articulo 462de la Ley N2 27972 establece que
mediante Ordenanza Municipal se determina el régimen de sanciones administrativas
por la infraccién de sus disposiciones, estableciendo las escalas de multas en funcién a
la gravedad de la falta, asi como la imposicién de las sanciones no pecuniarias

* Que, el Texto Unico Ordenado del Cddigo Tributario aprobado mediante el Decreto
Supremo N¢ 133-2013- EF establece que mediante Ordenanza Municipal los gobiernos
locales pueden crear, modificar, extinguir sus contribuciones, arbitrios, derechos y
licencias.

® ley 29151 Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

¢ Decreto Supremo Nro. 007- 2008- Vivienda, Reglamento de la Ley.

ARTICULO 42.- DEFINICIONES:
Se hace referencia a:

a) MUNICIPALIDAD: Se refiere a la Municipalidad Provincial de Tayacaja, que esta

encargada de la Administracion del Termina Terrestre Municipal, a través de las

instancias correspondientes

b) TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL: Es la infraestructura que tiene como objetivo
fundamental, brindar  servicios  operativos, administrativos,  auxiliares,
complementarios y de seguridad a favor de personas naturales o juridicas, en su calidad
de transportista, conductor, pasajero o usuario.

¢} ADMINISTRADOR: Persona encargada de administrar y hacer cumplir con el

funcionamiento y operatividad del Terminal Terrestre Municipal.



d)

e)

f)

i)

)

k)

)

ASISTENTE TECNICO: Persona que asiste al administrador en el cumplimiento y
operatividad del Terminal Terrestre Municipal.

TECNICO DE VIGILANCIA: Persona encargada de monitorear, registrar, visualizar y
comunicar toda la actividad que se desarrolla en el Terminal Terrestre a las instancias
correspondientes; a través de las camaras de seguridad. Accién desarrollada en el
ambiente de video vigilancia.

VIGILANTE: Persona encargada de controlar la entrada y salida de transportistas,
conductores, pasajeros o usuarios, en el horario que le corresponda.

PERSONAL DE LIMPIEZA: Persona encargada de mantener limpio y ordenado los
ambientes y las areas del Terminal Terrestre Municipal, en el horario que le
corresponda.

CONDUCTOR: Es la persona natural titular de una licencia de conducir vigente,
habilitado para conducir un vehiculo destinado al servicio de transporte publico de
personas y mercancias.

TRANSPORTISTA: Es la persona natural o juridica que presta servicio de transporte
terrestre publico de personas y mercancias de acuerdo con la autorizacién acreditada.
USUARIO: Es la persona natural que utiliza los servicios del Terminal Terrestre
Municipal.

PASAJERO: Es la persona natural que utiliza el servicio de transporte publico, que
acredita con el respectivo Boleto de Viaje.

COMERCIANTE: persona natural o juridica, conductor de un espacio de venta o

establecimiento comercial.

m) INFRACCION: Es el acto u omision voluntario o involuntario, de incumplimiento del

n)

0)

presente Reglamento de Operatividad y Funcionamiento del Terminal Terrestre
Municipal de Tayacaja, por lo que se sanciona con multa y aplicacién de medidas
preventivas, que debe acatar el infractor cancelando el importe correspondiente en Ia
CAJA de LA MUNICIPALIDAD.

SANCION: Es la consecuencia juridica punitiva de caracter administrativo que se deriva
de un incumplimiento o una infraccién cometida.

UIT: Se refiere a la Unidad Impositiva Tributaria vigente en el ejercicio.



CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL DE TAYACAJA

GDE - SGPEYT

ADMINISTRADOR DEL TERMINAL
TERRESTRE MUNICIPAL

-

[ ASISTENTE TECNICO TECNICO DE VIGILANTE DEL PERSONAL DE
DELT.T.M VIGILANCIA DEL T.T.M T.T.M LIMPIEZA DELT.T.M

normas de funcionamiento y administracién del Terminal Terrestre Municipal.

ARTICULO 62.- SON FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL:

a) Cumplir y hacer cumplir el presente reglamento y demds normas que regulan la
Operatividad y Funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja.

b) Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades necesarias para
garantizar el adecuado funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal.

¢) Organizar y ejecutar planes, proyectos para mejorar la atencién de los usuarios.

d) Verificar el adecuado uso de las dreas que comprende el terminal terrestre municipal.

e) Formular el “Programa Preventivo de Mantenimiento”.

f) Solicitar el auxilio de la fuerza publica.

8) Supervisar y establecer las funciones al personal que laborara en el terminal terrestre
municipal.

h) Supervisar que los inquilinos cumplan con sus obligaciones contractuales.

i) Garantizar que se cumpla con los protocolos de bioseguridad dentro del Terminal
Terrestre Municipal, por el COVID19 u otro tipo de emergencias sanitarias.

j) Formular y coordinar la ejecucién del “Programa de Higiene y Saneamiento” del
Terminal Terrestre Municipal.

k) Coordinar periédicamente con los TRANSPORTISTAS a fin de mejorar la

prestacion de los servicios.



I) Controlar el cobro de las tasas correspondientes por los servicios que presta el Terminal
Terrestre Municipal.

m) Establecer el horario de funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal.

n) Formular y verificar el cumplimiento del protocolo de operaciones.

o) Supervisar el mantenimiento de la sefializacién, el respeto de las normas de transito y

de Defensa Civil.

Realizar el control de los transportistas en coordinacién con la Unidad de Transportes a

2\ través del acta de control y/u otros documentos de imputacién, a fin que cumplan con

lo establecido en las normativas vigentes.

Atender los reclamos y quejas y sugerencia de los usuarios y arrendatarios Terminal

Terrestre Municipal.

r) Informar alas empresas de transporte (inquilinos) respecto a las infracciones al presente
reglamento y demas normas aplicables, cometidas por los trabajadores y/o
representantes legales de las empresas de transporte interprovincial.

s) Informar a los funcionarios competentes de la unidad de transportes respecto de las
infracciones al presente reglamento y demds normas aplicables cometidas por las
empresas de transporte interprovincial, con el fin de que apliquen las sanciones
correspondientes.

t) Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades necesarias para
garantizar el adecuado funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal.

u) Formular y coordinar la ejecucién del “Programa de Higiene y Saneamiento” del
Terminal Terrestre Municipal.

v) Establecer el horario de funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal.

w) Supervisar el mantenimiento de la sefializacién, el respeto de las normas de transito y
de Defensa Civil.

x}) Otras que le delegue la Gerencia o instancia superior correspondiente.

ARTICULO 72.- SON FUNCIONES DEL ASISTENTE ADMINISTRATIVO DEL TERMINAL TERRESTRE
MUNICIPAL:
a) Cumplir y hacer cumplir el presente reglamento y demdas normas que regulan la

Operatividad y Funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja.



b) Brindar apoyo en el tema documentario y operativo al Administrador del Terminal
Terrestre Municipal.

¢) Elaborar documentacién necesaria para el funcionamiento del Terminal Terrestre

Municipal.

Apoyar en la labor de supervisar y establecer las funciones al personal que laborara en

el TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL.

Apoyar en la supervision que los inquilinos cumplan con sus obligaciones contractuales.

Otras funciones que le asigne el administrador del Terminal Terrestre Municipal.

ARTICULO 82.- SON FUNCIONES DEL TECNICO DE VIGILANCIA DEL TERMINAL TERRESTRE
MUNICIPAL:
a) Programar las acciones de control, vigilancia y supervisar el funcionamiento del Sistema
de Video vigilancia.
b) Garantizar el resguardo del file de video por 15 dias.

c) Otras funciones que le asigne el administrador del Terminal Terrestre Municipal.

ARTICULO 92.- SON FUNCIONES DEL VIGILANTE DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL:

a) Controlar el entrada y salida de vehiculos.

b) Controlar la entrada y salida de los usuarios, inquilinos, transportistas, pasajeros, etc.

¢) Apoyo en el control al Técnico de Vigilancia si ocurre algtin incidente dentro del Terminal
Terrestre Municipal.

d) Otras funciones que le asigne el administrador del Terminal Terrestre Municipal.

e) Usar la totalidad de las prendas que comprendan el uniforme, manteniéndolo limpio y
en buen estado de presentacién, debiendo devolverlo en las mismas condiciones de uso,
salvo el desgaste normal por el uso, cuando cese su relacion con la sub gerencia d de
promocién empresarial y turismo.

f) Elpersonal de vigilancia es responsable ante la Sub Gerencia de Promocién Empresarial
y Turismo, de los dafios que eventualmente causara por dolo o culpa en el ejercicio de
sus funciones.

g) Elpersonal de vigilancia debera realizar permanentemente rondas dentro del perimetro
y/o predio del terminal, con el propésito de prevenir ilicitos o siniestros y/o detectarlos

para informar a las instancias correspondientes.



ARTICULO 102.-SON FUNCIONES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA DEL TERMINAL TERRESTRE
MUNICIPAL:

a)

b}

c)
d)

e)

o

A

Limpiar y desinfectar los servicios higiénicos, oficinas, ambientes y espacios del Terminal
Terrestre Municipal.

Garantizar que todos los espacios y ambiente del Terminal Terrestre Municipal estén
limpios.

Otras funciones que le asigne el administrador del Terminal Terrestre Municipal.
Solicitar a la administracion los materiales, implementos, equipos de limpieza
necesarios para el cumplimiento de sus labores de limpieza.

Mantener al dia el stock de los materiales de limpieza asignado.

c'/\ libres o publicos, gradas, perimetro y otros) del terminal de terrestre

CAPITULO I
DE LOS USUARIOS DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL DE TAYACAJA

ARTICULO 112.- Los pasajeros y/o usuarios deberan respetar las normas internas de
funcionamiento y sefializacién del Terminal Terrestre Municipal preservando las
instalaciones y servicio puesto a su disposicion.

ARTICULO 122.- Los pasajeros para embarcarse deberan comprar su boleto de viaje solo
en los Stands de boleterfa de cada empresa de transporte el cual sera entregado al
controlador en la puerta al momento de ingresar al espacio de embarque
correspondiente quedando prohibido el ingreso de terceras personas.

ARTICULO 13¢.- los pasajeros deberdn embarcarse o desembarcar solo por las puertas
indicadas en cada uno del Terminal Terrestre Municipal.

ARTICULO 14¢2.- El movimiento de equipaje desde el vehiculo a la sala de espera o zonas
de estacionamiento o viceversa es responsabilidad enteramente del pasajero o usuario

de este.

CAPITULO IV
DE LOS ESPACIOS Y ESTRUCTURA DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL

ARTICULO 152.- La infraestructura del Terminal Terrestre Municipal comprende:



a) 01 hospedaje.

b) 01 restaurant.

¢) Areas para Locales Comerciales {(comprende 14 stand en el primer nivel y 24 stand en el
segundo nivel destinado para boleteria).

d) 01 Tépico.

e) 01 lugar destinado para Artesania.

f) Areas Administrativas (01 ambiente para el personal de la municipalidad y 01 ambiente
para el personal de la policia).

g} 01 sala de video vigilancia.

h) Areade Embarque y Desembarque de pasajeros.

i) Areas de libre circulacién.

i) Areas para Ia prestacion de servicios complementarios.

k) Area del Patio de Maniobras.

I) Areade Retén.

m) Area de Estacionamiento Publico.

CAPITULO V
PROHIBICIONES, INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 162.- PROHIBICIONES:

a) Se encuentran impedidos para ser arrendatarios directos, los servidores o funcionarios
de la Municipalidad Provincial de Tayacaja.

b) Esté prohibido realizar actividades no previstas por la administracion; excepcionalmente
podrd efectuarse actividades afines a las sefialadas, previa autorizacidn del
administrador.

¢) Los beneficiarios de las tiendas comerciales Yy counters ya no pueden postular a otro
ambiente, rige para las personas naturales o juridicas.

d) Estd prohibida el ingreso de personas no autorizas fuera del horario de atencién
establecida.

e} Causar dafios y perjuicios materiales a las tiendas comerciales y counters o al terminal

terrestre.



g)

Esta prohibo almacenar, vender o consumir bebidas alcohdlicas Y/o fomentar
actividades similares dentro Terminal Terrestre Municipal.

Utilizar alto parlantes o megéafonos particulares dentro del Terminal Terrestre
Municipal, que genere malestar a los comerciantes y usuarios, salvo tenga la
autorizacién de la administracion de Terminal Terrestre Municipal.

Ejecutar obras o modificaciones de cualquier indole en los espacios comerciales
Terminal Terrestre Municipal.

Esta prohibido el ingreso y circulacién de mascotas al Terminal Terrestre Municipal, en
el caso de ser transportado debe cumplir con los cuidados y requisitos necesarios.

Esta prohibo el ingreso al Terminal Terrestre Municipal de personas en estado de

ebriedad y personas con problemas de salud mental.

ARTICULO 179.- INFRACCIONES:

Se considera infracciones a la accién u omisién que contravenga las disposiciones contenidas

en el presente reglamento y normas, debidamente tipificadas en los cuadros de infracciones y

sanciones respectivas.

a)

b)

c)

d)

e)

No contribuir con la limpieza y eliminacién de basura de sus locales generando fa
contaminacion del ambiente, Se efecttia notificacién y se sanciona con imposicién de
multa.

Llamar a viva voz a los posibles clientes alterando la tranquilidad en el Terminal Terrestre
Municipal de Tayacaja, Se efectda notificacién y se sanciona con imposicién de multa.
Descargar mercaderia de forma que interrumpa el transito de personas o vehiculos en las
playas de estacionamientos o areas comunes, Se efectua notificacion y se sanciona con
imposicion de multa.

Interrumpir el libre transito peatonal, con equipajes, bultos u otros enseres por atentar
contra la seguridad del terminal en caso de emergencias naturales, Se efectda notificacién
Yy se sanciona con imposicién de multa.

Instalar parlantes megéafonos que causen bullay perturben la tranquilidad de los usuarios,

Se efectiia notificacion y se sanciona con imposicién de multa.

f) No respetar las zonas de transito y seguridad debidamente seRalizada, Se efectda
notificacién y se sanciona con imposicién de multa.

g8)

Realizar o permitir actos que atenten contra la integridad fisica, la moral y buenas

costumbres de los copropietarios, inquilinos, trabajadores y usuarios en general del



h)

n)

p)

q)

s)

Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja, Se efectda notificacién y se sanciona con

imposiciéon de multa.

Exhibir y/o propiciar la venta u ofertas de productos fuera de sus locales comerciales que
impidan la libre circulacién de los usuarios, atentando contra el orden y ornato del
Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja. Se efectua notificacién y se sanciona con
imposicion de multa.
Propiciar el comercio ambulatorio dentro del terminal terrestre. Se efectta notificacién Y
se sanciona con imposicién de multa.
Utilizar los pasadizos o espacios no autorizados como estacionamiento de: carretas
triciclos, bicicletas y similares. Se efectda notificacion y se sanciona con imposicion de
muilta.
Utilizar pesas y medidas desequilibrada y/o fraudulentas. Se efectda notificacién y se
sanciona con imposicién de multa.
Por el cambio de giro de negocio no establecido en el contrato. Se efectda notificacién y
se sanciona con imposicién de multa.
No expedir el boleto de viaje, ticket de equipaje o la guia de encomienda, creando
malestar en los usuarios y desorden en las puertas de acceso a las rampas. Se efectua
notificacién y se sanciona con imposicion de multa.
Realizar la limpieza, lavado de los vehiculos en las rampas de estacionamiento, arrojando
desechos, agua, basura y quimicos en la pista. Se efectda notificacién y se sanciona con
imposicién de multa.
Parquear los vehiculos en las rampas de desembarque por un tiempo maximo de 15
minutos, con tolerancia de 10 min. Se efecttia notificacién Y se sanciona con imposicion
de multa.
Incumplir con el procedimiento establecido para el ingreso de vehiculos a las rampas. Se
efectda notificacion y se sanciona con imposicién de multa.
Por ejercer actividades refiidas contra la moral y las buenas costumbres dentro del
terminal terrestre. Se efecttia notificacién y se sanciona con imposicién de multa
Por subarrendar, traspasar, ceder o bajo cualquier otra modalidad del puesto de venta.
Se efectda notificacion y se sanciona con imposicién de multa.
No contar con carnet de sanidad, para los conductores de los giros que expenden

alimentos Se efectta notificacion y se sanciona con imposicién de multa.



t)

aa)

Por incumplimiento de pago mensual de alquiler. Se efectua notificacién y se sanciona
con imposicion de multa.

Por incumplimiento de pago mensual de los servicios de agua y energia eléctrica, se
efectda la notificacién y el corte respectivo. Se efectia notificacion y se sanciona con
imposicién de multa.

No contar con carnet de sanidad, para los conductores de los giros que expenden
alimentos. Se efectta notificacién y se sanciona con imposicién de multa.

Por la venta o tenencia de articulos y productos en descomposicion, insalubre,
presentados en forma antihigiénica, con fecha de vencimiento expirados o productos sin
registro sanitario. Se efectia notificacién y se sanciona con imposicién de multa.

Por ejecutar obras o modificaciones de cualquier indole en sus puestos de venta, sin
autorizacion escrita de la administracion del mercado. Se efectda notificacion y se
sanciona con imposicion de multa.

por no usar la indumentaria adecuada para el cuidado de la higiene en los giros que
expenden alimentos. Se efectda notificacion y se sanciona con imposicién de multa.
Pretender obligar al personal de caseta para que ingresen vehiculos gue no se encuentran
empadronados o que prestan servicios a rutas no autorizadas, generando la competencia
desleal en perjuicio de las demds empresas. Se efectda notificacion y se sanciona con
imposicién de multa.

Permitir o motivar la oferta de pasajes en forma ambulatoria, pues atentan contra la libre
competencia en forma desleal generando desorden en el Terminal Terrestre Municipal de

Tayacaja. Se efecttia notificacion y se sanciona con imposicién de multa.

bb) No permitir que el personal, funcionarios y empleados de la Sub Gerencia del Terminal

cc)

Terrestre Municipal verifiquen el cumplimiento de los acuerdos que fueron
encomendados por los empresarios que operan en el Terminal Terrestre Municipal. Se
efectda notificacion y se sanciona con imposicién de multa.

Realizar el mantenimiento de los vehiculos en las darsenas de estacionamiento atentando
contra la integridad fisica de los usuarios del Terminal Terrestre Municipal. Se efectta

notificacién y se sanciona con imposicion de multa.

dd) Conducir los vehiculos en el patio de maniobras a velocidades no autorizadas o

efectuando maniobras temerarias poniendo en grave riesgo la vida y seguridad de los

usuarios. Se efectta notificacién y se sanciona con imposicién de multa.



ee) Agredir fisica o psicolégicamente a propietarios, inquilinos, usuarios, servidores y
personal de la Sub Gerencia del Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja. Se efectua
notificacién y se sanciona con imposicién de muita.

ff) Realizar sus necesidades fisiolégicas en los alrededores internos y/o en la playa de
estacionamiento del Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja. Se efectda notificacién y
se sanciona con imposicién de multa.

ARTICULO 182.- SANCIONES:

La sancién es la consecuencia juridica de caracter administrativo, que se deriva de un
incumplimiento de una infraccién cometida por el inquilino de los locales comerciales y
counters.

Las infracciones seran sancionadas con: Papeleta de infraccién, Decomiso, Clausura temporal,
y/o definitiva; Segun la gravedad de la infraccién; sin perjuicio de la aplicacion de las multas

establecidas en el cuadro Gnico de infracciones y sanciones — CUIS vigente.

CAPITULO VI

CESO DE ARRENDAMIENTO DE LOS COUNTERS Y TIENDAS COMERCIALES (HOSPEDAJE,

RESTAURANTE, STAND, CAUNTERS)
ARTICULO 199.- DE LOS ARRENDATARIOS:
Son arrendatarios directos a los diversos espacios comerciales del terminal terrestre de pampas
Tayacaja, las personas juridicas dedicadas al negocio de transporte publico de pasajeros
interprovincial.
El arrendamiento en forma directa de los counters del terminal terrestre de pampas Tayacaja
se hard a las empresas de trasporte publico interprovincial que cuenten con las debidas
autorizaciones de concesi6n y operatividad en la ciudad de pampa Tayacaja y respetando las
reuniones de coordinacién y concertacion de sus propietarios o representantes legales de las
empresas con la municipalidad provincial de Tayacaja. Son arrendatarios directos a los stands
{tiendas comerciales) del terminal terrestre de pampas Tayacaja, las personas naturales y/o
juridicas dedicadas al negocio econémico de diferentes rubros.
ARTICULO 202.- APROBACION DE ARRENDAMIENTO:
De conformidad al articulo 592 de la Ley Organiza de Municipalidades — Ley N227972, el
arrendamiento de un inmueble de propiedad de la municipalidad, sera probado en el consejo

municipal con el voto de la mayoria simple de sus miembros y de mas normas vigentes.



ARTICULO 212.- COMITE ESPECIAL DE ADJUDICACION DE PUESTO DE VENTA:

Sera encargado de conducir todo el proceso de seleccién o adjudicacion de los cauters y estands
comerciales del terminal terrestre municipal, desde la convocatoria hasta el otorgamiento de
la buena pro y estara conformado por tres miembros titulares y sus respetivos suplentes. Este
comite sera reconocido con resolucién del titular del pliego o por el funcionario a quien se le ha
delegado tal atribucién.

ARTICULO 222.- RESPONSABILIDADES DEL COMITE ESPECIAL DE ADJUDICACION DE PUESTO DE
VENTA:

Los miembros actian en forma colegiada y es auténoma en sus decisiones; gozan de las mismas
atribuciones y facultades, asimismo son responsables: civil, administrativa y penalmente, de sus
actuaciones.

ARTICULO 23 2.- DEL PROCESO DE ADJUDICACION:

El proceso de adjudicacién de los cauters y estands comerciales del terminal terrestre
municipal, se efectuardn mediante convocatoria publica y, excepcionalmente de manera

directa de acuerdo a los criterios del comité especial dentro de marco normativos.

ARTICULO 24¢.- LOS ARRENDATARIOS DIRECTOS DE LOS COUNTERS, DEBEN PRESENTAR LAS
SIGUIENTES REQUISITOS:

Copia legalizada del DNI del gerente, propietario o representante legal de la empresa de
transportes.

Copia legalizada de Ia escritura constitucion de la empresa

>
v" Registro Unico del Contribuyente ~ RUC

v’ certificado de vigencia de poder del representante legal de la empresa

v" Resolucién de concesién de ruta actualizada

v’ Tarjeta de circulacién y SOAT vigente de su flota vehicular.

v" N6mina de personal de trabajadores que labora en el COUNTER del terminal y
conductores de buses, entregando DNI, carnet de vacunacién COVID-19 y cargo

v’ recibo de pago del mes de garantia y un mes por adelantado.

ARTICULO 259.- LOS ARRENDATARIOS DIRECTOS DE LAS TIENDAS COMERCIALES, DEBERAN
PRESENTAR LOS SIGUIENTES REQUISITOS:
v' Copia legalizada del DN



Copia de recibo de luz o0 agua
recibo de pago de garantia y del mes adelantado

solicitud dirigida al alcalde

AN NN

carnet sanitario

ARTICULO 262.- La asignacion de las tiendas comerciales y counters en arrendamiento directo

se hara por ambientes, previamente codificados por la Municipalidad Provincial de Tayacaja.

ARTICULO 27¢.- El arrendatario perteneciente directo conoce plenamente el estado y ubicacién

de los ambientes a arrendarse, para evitar reclamaciones posteriores.

ARTICULO 289.- Ei arrendatario directo debe de desarrollar |a actividad que expresamente se

consigna en el contrato a suscribirse.

ARTICULO 299.- DEL CONTRATO:

El arrendatario directo beneficiario depositara el alquiler que corresponde a un mes
&N . como garantia y un mes de alquiler anticipado, antes de la suscripcion del contrato de
arrendamiento en caso de no presentar lo indicado la comisién lo declarara desierto.

El contrato de arrendamiento serd de 02 afios renovable, a solicitud escrita del

interesado con (15) dias de anticipacién a su vencimiento. Vencido el plazo no habr
lugar a reclamo, procediéndose a otorgar nueva adjudicacién segun el procedimiento
establecido en el presente reglamento y normas legales vigentes.
¢) Concluida la suscripcién de contrato se procedera a la entrega fisica del local 0 ambiente
objeto de arrendamiento bajo inventario levantandose acta correspondiente a la que
sera suscrita por la Municipalidad Provincial De Tayacaja.
d) Finalizada la suscripcién del contrato y realizado la entrega, se procedera a publicar la
lista de arrendatarios directos beneficiarios, de counters como de tiendas comerciales.
CAPITULO VI
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS CONCESIONARIOS E INQUILINOS DEL
SECTOR DE TRANSPORTE DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL DE TAYACAJA
ARTICULO 309.- Las personas naturales o juridicas que deseen ser concesionarios e inquilinos

de locales o stand comerciales, deberan de presentar sus solicitudes y requisitos a la Gerencia



de Econdmico (Sub Gerencia de Promocién Empresarial y Turismo), los cuales seran

adjudicados a través de un proceso realizado por la comisién designada a través de acto

resolutivo, por Alcaldia.

ARTICULO 31°- Los concesionarios e inquilinos adjudicados, se encuentran obligados a

conservar y mantener la infraestructura de sus locales y areas adyacentes en buen estado de

limpieza e higiene, botando los residuos sélidos y desperdicios solo en cilindros externos o

contenedores destinados para este fin.

ARTICULO 32¢.- son obligaciones y derechos de los inquilinos, empresarios de transporte y

locales comerciales los siguientes:

a) DE LOS DERECHOS DE LOS INQUILINOS DE LOS SECTORES DE LOS EMPRESARIOS DE

TRANSPORTE Y LOCALES COMERCIALES:

; Al respeto mutuo entre propietarios de empresas de transporte, personal operativo y

pasajeros en el Terminal Terrestre Municipal.

2. Aluso de la playa de estacionamiento, autorizado por el 4rea competente.

3. Usar la playa de estacionamiento, por el tiempo autorizado por el area competente.

4. A solicitar el apoyo del personal de seguridad y/o vigilancia y control del Terminal
Terrestre Municipal en los casos que lo amerite.

5. A exigir y cumplir los compromisos del Terminal Terrestre Municipal relacionados al
mantenimiento y conservacién da las dreas comunes.

6. A ejercer su actividad comercial en el marco de la libre competencia de acuerdo a los
dispositivos legales vigentes.

7. Arecibir al personal del Terminal Terrestre Municipal, funcionarios y trabajadores con
un trato justo y no obstaculizar los trabajos de fiscalizaciones forma imparcial y alturado

en el marco del presente reglamento y de las directivas.

b) DE LAS OBLIGACIONES DE LOS INQUILINOS DEL SECTOR DE TRANSPORTE DE PASAJEROS:
1. Efectuar sus operaciones de embarque y desembarque de pasajeros en el interior del
Terminal Terrestre Municipal.
2. las empresas de transportes no podran realizar sus actividades de embarque y
desembarque de pasajeros en paraderos informales.

3. Respetar y cumplir estrictamente:



»  Las rampas que son de uso exclusivo para embarque (solamente deben estar

en ellas el vehiculo en turno y el siguiente al mismo.}

\ 74

Las rampas de desembarque, solamente se estacionaran el o los vehiculos que
estén descargando y/o desembarcando pasajeros por un tiempo no mayor a
IO minutos con una tolerancia de 5 min., pasado ese tiempo la(s) rampa(s)

deben quedar libres, para los siguientes vehiculos entrantes.

Los vehiculos que ingresen al Terminal Terrestre Municipal podran permanecer por
un tiempo prudencial hasta que entre a su turno en el carril de embarque. Excepto
el tope de unidades permitidas por empresa.
A las ET de pasajeros que operan en el terminal terrestre: queda terminantemente
prohibido realizar el mantenimiento mecénico y limpieza (lavado) de sus vehiculos
en el interior del mismo.
A alcanzar a la oficina de administracion del Terminal Terrestre Municipal los
documentos siguientes en fotocopia simple:

» Escritura de constitucién de la empresa.

» Certificado de vigencia de poder del gerente o representante legal de la

empresa.

» Padrén de flota vehicular actualizada cada afio. Si hubiese incremento del

mismo presentar su nuevo padrén a la brevedad.

Y’/

Resolucion gerencial de su Autorizacién Municipal de Ruta, Tarjeta de
Circulacién y SOAT de su flota vehicular vigente.
> Certificado de revision técnica vigente de! vehiculo.

> Documento Nacional de Identidad del representante legal, vigente.

Brindar las facilidades necesarias para la labor de fiscalizacién de la autoridad
competente.

Actualizar en la Unidad de Transportes el padrén de la flota vehicular autorizada para
prestar el servicio de transporte de pasajeros en el marco de su resolucion. NO
PUDIENDO INGRESAR AL Terminal Terrestre Municipal, LOS VEHICULOS QUE NO
ESTEN EMPADRONADOS.



»  las rampas que son de uso exclusivo para embarque (solamente deben estar
en ellas el vehiculo en turno y el siguiente al mismo.)

»  Las rampas de desembarque, solamente se estacionaran el o los vehiculos que
estén descargando y/o desembarcando pasajeros por un tiempo no mayor a
IO minutos con una tolerancia de 5 min., pasado ese tiempo la(s) rampa(s)

deben quedar libres, para los siguientes vehiculos entrantes.

Los vehiculos que ingresen al Terminal Terrestre Municipal podran permanecer por
un tiempo prudencial hasta que entre a su turno en el carril de embarque. Excepto
el tope de unidades permitidas por empresa.
A las ET de pasajeros que operan en el terminal terrestre: queda terminantemente
prohibido realizar el mantenimiento mecénico y limpieza (lavado) de sus vehiculos
en el interior del mismo.
A alcanzar a la oficina de administracion del Terminal Terrestre Municipal los
documentos siguientes en fotocopia simple:

» Escritura de constitucién de fa empresa.

» Certificado de vigencia de poder del gerente o representante legal de la

empresa.

Padrén de flota vehicular actualizada cada afio. Si hubiese incremento del

Y

mismo presentar su nuevo padrén a la brevedad.

‘:{f

Resolucion gerencial de su Autorizacién Municipal de Ruta, Tarjeta de
Circulacién y SOAT de su flota vehicular vigente.
» Certificado de revision técnica vigente del vehiculo.

» Documento Nacional de Identidad def representante legal, vigente.

Brindar las facilidades necesarias para la labor de fiscalizacién de la autoridad
competente.

Actualizar en la Unidad de Transportes el padrén de la flota vehicular autorizada para
prestar el servicio de transporte de pasajeros en el marco de su resolucién. NO
PUDIENDO INGRESAR AL Terminal Terrestre Municipal, LOS VEHICULOS QUE NO
ESTEN EMPADRONADOS.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

Prohibido realizar sus necesidades fisiologicas en el perimetro interior del Terminal
Terrestre Municipal, caso contrario seran identificados y posteriormente
sancionados. Podrén ser uso gratuito de los servicios higiénicos en modalidad
Urinario, presentando su ticket de ingreso de vehiculo al Terminal Terrestre

Municipal.

. Todas las empresas que operan en el Terminal Terrestre Municipal deben de cumplir

con el pago de las tarifas establecidas, en estricto cumplimiento de los compromisos
voluntarios y por escrito efectuados por todas las empresas que operan en el
Terminal Terrestre Municipal garantizando la uniformidad de la prestacién del
servicio.

Las empresas de transporte de pasajeros que operen en el Terminal Terrestre
deberan sujetar sus tarifas a la libre oferta y demanda determinando sus tarifas
diferenciales de acuerdo a la categoria del servicio que ofrecen.

No estacionar los vehiculos detrds de otros, para de esta manera evitar posibles
accidentes (ubicarse en la amplia playa de estacionamiento).

Las empresas de transporte de pasajeros que operan en el terminal deberan velar
porque sus buses se encuentren en perfecto estado de limpieza antes del embarque
de pasajeros, colaborando con el personal de limpieza en el recojo y retiro de basura
de los espacios.

Los propietarios, administradores y conductores de vehiculos, no permitiran el
ingreso al Terminal Terrestre Municipal a los comerciantes ambulantes para que
ofrezcan sus productos en las rampas de embarque.

A conservar en buen estado las instalaciones del Terminal Terrestre Municipal, en el
caso de causar algtin dafio asumiran el gasto de reparacién integro. Esta prohibido
el uso de escaleras, carretas, canastillas, vehiculos con ruedas metalicas que puedan
dafiar el asfalto o alguna parte de las instalaciones del Terminal Terrestre Municipal
pudiendo ser solo con ruedas de goma o recubiertas.

A no agredirse fisica ni verbalmente entre propietarios, inquilinos, trabajadores y
usuarios en general del Terminal Terrestre Municipal.

A dar las facilidades necesarias para que el administrador del Terminal Terrestre
Municipal verifique el cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo al presente

reglamento.



18.

19.

20.

21.

22

23.

A emitir el boleto de viaje correspondiente al pasajero, ticket de equipaje y guia de
encomienda.
Esta prohibido interrumpir el libre transito peatonal, con equipajes, bultos u otros
énseres por atentar contra la seguridad del terminal en caso de emergencias
naturales, como los establece los profesionales de defensa civil.
A respetar las directivas y disposiciones que emita el Terminal Terrestre Municipal
para el cumplimiento de las actividades de transporte, con la finalidad de brindar al
publico usuario el mejor servicio.
Los vehiculos de las diferentes empresas de servicio de transporte de pasajeros que
hagan uso del terminal terrestre deberidn entrar por la puerta de ingreso,
cumpliendo el siguiente procedimiento:

» El conductor, obligatoriamente detendra su vehiculo a la altura de la caseta Y

realizara el pago respectivo por el servicio a uso del terminal.

El vehiculo serd conducido a una velocidad no mayor a 10 KM/hora,

74

respetando y cumpliendo las sefiales que lo guiaran a la rampa de
desembarque.

Una vez que el conductor haya hecho abordar el vehiculo por los sefiores

v

pasajeros retrocedera tomando las precauciones necesarias para ingresar al

carril de salida, conduciendo el vehiculo de acuerdo al sentido de transito.

Los propietarios y personal en general de las empresas de transporte, no podran
ingresar o salir caminando de las instalaciones del terminal por la puerta de acceso a
la rampa de vehiculos.

Queda terminantemente prohibido efectuar la venta de boletos en sus counter, para

otras empresas de transporte distinta a su razén social.

CAPITULO Vil
DE LAS CAUSALES DE RESOLUCION DE CONTRATOS Y PROCEDIMIENTO

ARTICULO 33 2.- Son causales de resolucion de los contratos de alquiler o arrendamiento de los

locales comerciales y counters:

a) Por cambio de la razén social, cuando es persona juridica.



b) Por fallecimiento del inquilino cuando es persona natural. El conyugue tiene Cinco (15)

=0 T

c)

d)

e)
f)

g8)
h)

)

k)

m

n)

e
=

dias habiles para solicitar suscribir un contrato preferencial por el mismo local comercial y

:-\\counters acreditando haber cancelado los adeudos acumulados a la fecha por dicho LOCAL

2

COMERCIAL y siempre que no arriende otro Local Comercial a La Municipalidad Provincial

Jde Tayacaja
Vencido ese plazo para solicitar el contrato preferencial, Ia Municipalidad Provincial de
Tayacaja procederd a su arriendo a otro solicitante.

Por retiro voluntario del inquilino del LOCAL COMERCIAL, previa suscripcion de la carta de
renuncia respectiva ante el ADMINISTRADOR del Terminal Terrestre Municipal.

Por incumplimiento del pago de alquiler por dos (02) meses consecutivos.

Por transferir, subarrendar, ceder total o parcialmente a terceros, bajo cualquier
modalidad a titulo gratuito u oneroso el local comercial.

Dar un mal uso o uso prohibido al local comercial.

Daiiar, afectar o destruir los equipos e instalaciones del terminal terrestre municipal
{puertas, ventanas, monta cargas, cdmaras de video, mobiliario y otros).

Por obstruir, impedir o interferir las actividades de los otros transportistas o de su
personal.

Por reincidencia en efectuar actividades diferentes de su giro, sin autorizacién de
Municipalidad Provincial de Tayacaja.

Por incumplir el presente Reglamento, las disposiciones de la autoridad municipal y las
normas que rigen el funcionamiento del Terminal Terrestre Municipal.

Ausencia y abandono injustificado de los counters y tiendas comerciales por mas de 30
dias consecutivos 0 no consecutivos, durante un afio, se declara vacancia del puesto.

) Realizar o permitir actos que atenten contra la integridad fisica, la moral y buenas
costumbres de los copropietarios, inquilinos, trabajadores y usuarios en general del
Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja, Se efectda notificacién y se sanciona con
imposicién de multa.

Vencido el plazo de vigencia del contrato de arrendamiento el inquilino tiene maximo
setenta y Dos (72) horas para desocupar y devolver el local comercial, en caso quiera

desocupar.

ARTICULO 34¢.- PROCEDIMIENTOS Y PLAZO PARA LA RESOLUCION DE CONTRATO, PARA LA
ADJUDICACION A OTRO USUARIO:



a) Primera notificacién exhortando el cumplimiento de sus obligaciones como
arrendatario.

b) Segunda notificacién exhortando el cumplimiento de sus obligaciones como
arrendatario, con un plazo de 07 habiles.

¢) Cumplido el plazo de la notificacion, se solicitard a la gerencia de administracidn finanzas
resolver el contrato con un acto resolutivo.

d) Cumplido el plazo de las notificaciones, la administracién del terminal terrestre
municipal, hard la constatacién bajo un acta de visita inopinada, en caso de abandono
del espacio comercial.

e) Realizar la notificacién de la resolucién del contrato con un plazo de 72 horas para
desocupar el espacio comercial, habiendo saneado todas sus deudas, en caso de ser
desocupado la administracién proceder4 a la incautacién de bienes y dejar el espacio

libre para su adjudicacion.

CAPITULO IX
DEL CONTROL DE SERVICIO Y ADMINISTRACION

ARTICULO 359.- La Administracién del Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja es responsable
del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente Reglamento.

ARTICULO 362.- Con el informe documentado, la Unidad de Transportes es la responsable de
imponer las sanciones conforme a lo que se detalle mas adelante a las personas que hayan
incumplido sus obligaciones.

ARTICULO 372.- La Administracion del Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja, coordinara
con las autoridades competentes, las acciones tendientes a fograr el cumplimiento de las
disposiciones de este Reglamento y seran sancionadas de acuerdo a lo siguiente:

a) Pecuniariamente;

-

» Infracciones Leves {L): Llamada de atencién y 05% UIT vigente

» Infracciones Graves (G): Llamada de atencién y 10% UIT vigente

» Infracciones Muy Graves (MG): Llamada de atencién y 25% U IT vigente.



a)
b)
c)
d)

e)

a)

b)

b) Suspensién de liberacion del pago de gastos de mantenimiento en caso de reincidencia de
infracciones consideradas Muy Graves (MG), a criterio de comité de Evaluacién de
Infracciones y Sanciones. La segunda instancia para aplicar dichas sanciones debera adoptar
dichos acuerdos por unanimidad.

Las infracciones tendrén un descuento del 75% si se paga dentro de los cinco (5) dias
habiles posterior a la sancién. En caso de que dicha sancién no sea apelada, debera ser

tomado como aceptado.

1. Las Infracciones Leves (L), son aquellas que no se revisten gravedad por no atender
contra la seguridad y calidad de los servicios.
Las Infracciones Graves (G), son aguellas infracciones que revisten gravedad y que
atentan directamente contra la seguridad y calidad del servicio.
Las Infracciones Muy Graves (MG), son aquellas infracciones que ademds de atentar
contra la seguridad y calidad del servicio concurren circunstancia que atentan contra la
vida y seguridad o contra el patrimonio de las personas naturales o juridicas.
ARTICULO 382.- Las sanciones se aplicaran teniendo en consideracion:

La gravedad de la falta cometida.

Antecedentes.

Otras circunstancias de Ia falta.

La reincidencia de las infracciones leves, se convierte en infracciones graves y la reincidencia

de estas en muy graves.

La comisién de infracciones y sus sanciones prescriben al afio.

ARTICULO 392.- Para imponer sanciones, se seguira el siguiente procedimiento:
Las infracciones cometidas por el cumplimiento del reglamento seran verificados o
denunciados ante el Ente Administrador, a través de los Fiscalizadores de la Sub Gerencia de
promocion empresarial y turismo, en companiia de la Administracion del Terminal Terrestre

Municipal de Tayacaja, quien procederd a levantar un acta de Verificacién.

Con el acta de verificaci6n de notificara formaimente mediante carta al infractor, quien tendra
un plazo de 5 dias habiles para presentar su descargo a la papeleta de infraccién y adjuntando
los medios probatorios que sustenten el mismo. Esta papeleta sera entregada al infractor en

el stand de la empresa o local comercial. Si hubiera negativa al firmar o recibir dicho



c)

d)

e)

documento, debera dejarse constancia de hechos y escribir se negd a firmar. De igual forma

consignara la conducta infractora, asi como la sancion que le corresponderia.

El descargo presentado oportunamente ser4 evaluado por la Gerencia correspondiente, quien

hard las veces de Primera Instancia. La resolucién de Primera Instancia serd expedida en el

piazo de 15 dias.

En caso de no presentarse el descargo respectivo en el plazo sefialado en el literal b) la

Gerencia correspondiente, tendrd que expedir resolucién, previa evaluacién de la conducta
infractora.

De lo resuelto en primera instancia cabe el Recurso de Apelacién el cual deberd ser

interpuesto dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacién de la resolucién

impugnada, para que el Tribunal de Multas quien resolvers en Gltima y definitiva instancia.
Cometida la sancién impuesta, por no presentarse descargo, por no apelar de la resolucién del
comité de evaluacién de infracciones y sanciones o por haber concluido el procedimiento con
la notificacion de la resolucion, el infractor debera pagar las multas dentro de los 5 dias habiles
siguientes contados a partir dela fecha de recepcién de la notificacién pertinente; caso
contrario, el Ente Administrador prohibira el ingreso de los vehiculos al Terminal Terrestre
Municipal, cuando se trate de empresa de transporte y la suspensién de los derechos
contemplados en el Reglamento, en el caso de infractores del Sector Comercial, hasta la
cancelacién de las multas.

De persistir el incumplimiento de pago de la multa impuesta, el caso sera derivado al area de

asesoria juridica para el inicio de las acciones legales pertinentes.




ARTICULO 40¢.- Son infracciones y sanciones al Reglamento presente:

CUADRO DE INFRACCIONES Y SANCIONES DEL TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL

CUADRO DE SANCIONES APLICABLES A LAS INFRACCIONES AL SECTOR COMERCIAL

|

CODIGO | INFRACCION CALIFICACION | SANCION
No contribuir con la limpieza y eliminacién de basura de - - Llamada de atencion
L.O1 sus locales generando la contaminacién del ambiente Leve - 05%UIT
| Llamar a viva voz a los posibles clientes alterando la - Llamada de atencidon
L.02 tranquilidad en el TTM de Tayacaja. Leve 05 % UIT
J Descargar mercaderia de forma gque interrumpa el - Llamada de atencién
£.03 transito de personas o vehiculos en las playas de Leve 05 % UIT
| estacionamientos o 4reas comunes. .'
04 Interrumpir el libre transito peatonal, con equipajes, Leve - Llamada de atencion
bultos u otros enseres por atentar contra la seguridad del - 05%UIT
terminal en caso de emergencias naturales
- L-05 Instalar parlantes megéfonos que causen bulla vy Lave - Llamada de atencién
perturben la tranquilidad de los usuarios - 05 % UIT
L-06 No respetar las zonas de transito y seguridad | Leve - Llamada de atencion
debidamente sefializada. - 05% UIT
!'“comsd | INFRACCION CALIFICACION | SANCION
G.01 . Realizar o permitir actos que atenten contra la integridad Ny -Llamada de atencién
fisica, la moral y buenas costumbres de los Grave - 10 % UIT
copropietarios, inquilinos, trabajadores y usuarios en
general del TTM de Tayacaja.
[ G.02 Exhibir y/o propiciar la venta u ofertas de productos fuera |
desuslocales comerciales que impidan la libre circulacién -Llamada de atencién
de los usuarios, atentando contra el orden y ornato del Grave -10% UIT
TTM de Tayacaja.
G.03 | Propiciar el comercio ambulatorio dentro del terminal ) -Llamada de atencién
terrestre Grave -10% UIT




[ G-04

{Utilizar los pasadizos o espacios no autorizados como

grave ' -Llamada de atencién ‘
‘ estacionamiento de : carretas triciclos, bicicletas vy -10% UIT
similares.
G-05 Utilizar pesas y medidas desequilibrada y/o fraudulentas grave | -Llamada de atencién
-10% UIT
G-06 Por el cambio de giro de negocio no establecido en el Grave -Llamada de atencidn
contrato -10% UIT
G-07 No expedir el boleto de viaje, ticket de equipaje o la guia Grave -Llamada de atencién |
de encomienda, creando malestar en los usuarios v -10% UIT
desorden en las puertas de acceso a las rampas.
G-09 Realizar la limpieza, lavado de los vehiculos en las rampas Grave -Llamada de atencién
de estacionamiento, arrojando desechos, agua, basura vy -10 % UIT
‘ quimicos en la pista.
G-10 Parquear los vehiculos en las rampas de desembarque | Grave -Llamada de atencién |
por un tiempo méaximo de 15 minutos, con tolerancia de -10% UIT
10 min. |
G-11 ln‘cump!ir con el procedimiento establecido para el Grave -Llamada de atencién |
ingreso de vehiculos a las rampas. -10% UIT
‘_5-12 Por ejercer actividades refiidas contra la moral y las Grave - Llamada de atencién |
buenas costumbres dentro del terminal terrestre. Se -10% UIT
efectia notificacion y se sanciona con imposicién de
multa
l .
_CODIGO INFRACCION CALIFICACION SANCION
MG-01 | Por subarrendar, traspasar, ceder o bajo cualquier otra | Muy Grave | - Llamada de atencién |
modalidad del puesto de venta - 25% UIT vigente
J MG-02 | Por incumplimiento de pago mensual del alquiler de | MuyGrave | -Llamada de atencidn
espacio comercial - 25% UIT vigente
- MG-03 | Por incumplimiento de pago mensual de agua y-/energfa ‘ Muy Grave | - Llamada de atencion
de luz del espacio comercial - 25% UIT vigente
' MG-04 | No contar con carnet de sanidad, para los conductores de Muy Grave | -Llamada de atencion
‘ los giros que expenden alimentos | - 25% UIT vigente




[ MG-05 Por la venta o tenencia de articulos y productos en Muy Grave | - Llamada de atencidn ‘
descomposicién , insalubre, presentados en forma - 25% UIT vigente |
‘ antihigiénica, con fecha de vencimiento expirados o
productos sin registro sanitario
' MG-06 i Por ejecutar obras o modificaciones de cualquier indole | Muy Grave | - Llamada de atencién |
‘ en sus puestos de venta, sin autorizacién escrita de la - 25% UIT vigente ‘
| administracién del mercado
MG-07 | por no usar la indumentaria adecuada para el cuidado de Muy Grave | - Llamada de atencién |
‘ la higiene en los giros que expenden alimentos [ -25% UIT vigente |-

' MG-08 | Pretender obligar al personal de caseta para que ingresen | -Llamada de atencién |
vehiculos que no se encuentran empadronados o que Muy Grave - 25% UIT vigente
prestan servicios a rutas no autorizadas, generando la
competencia desleal en perjuicio de las demdas empresas.

Permitir o motivar la oferta de pasajes en forma -Llamada de atencién |
MG. 09 | ambulatoria, pues atentan contra fa libre competencia en Muy Grave i - 25% UIT vigente
| forma desleal generando desorden en el TTM de _ |
Tayacaja.
No permitir que el personal, funcionarios y empleados de | -Liamada de atencién
MG. 10 | la Sub Gerencia del TTM verifiquen el cumplimiento de | MuyGrave | -25% UIT vigente
| los acuerdos que fueron encomendados por los
empresarios que operan en el TT'M.
Realizar el mantenimiento de los vehiculos en las -Llamada de atencién
MG. 11 | dérsenas de estacionamiento atentando contra la Muy Grave | - 25% UIT vigente
integridad fisica de los usuarios del 'TTM.

- M12 Conducir los vehiculos en el patio de maniobras a -Llamada de atencién
velocidades no autorizadas o efectuando maniobras Muy Grave | - 25% UIT vigente
temerarias poniendo en grave riesgo la vida y seguridad
de los usuarios.

| MG.13 __Agredir fisica o psicolégicamente a propietarios, Muy Grave | -Llamada de atencién
inquilinos, usuarios, servidores y personal de la Sub - 25% UIT vigente
Gerencia del T'TM de Tayacaja.

IT\}IG. 14 | Realizar sus necesidades fisioldgicas en los alrededores -Llamada de atencién
internos y/o en la playa de estacionamiento del TTM de ‘ Muy Grave ‘ -25% UIT vigente

f Tayacaja.




DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - Todo lo que no estd regulado y contemplado en el presente reglamento, sera
normado por directivas dadas a través del ente administrador.

SEGUNDA. - La Administracidn del Terminal Terrestre Municipal de Tayacaja, estara en
constante vigilancia, de incumplir lo establecido le dara cuenta a la alta direccién a fin de

Plcar las acciones administrativas correspondientes.

FRCERA. - Incluir dentro del Cuadro de Sanciones e Infracciones de la Municipalidad

Provincial de Tayacaja, las sanciones sefialadas en el presente Reglamento.

REGISTRESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y COMPLASE



